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CENARIO

Ajinomels ds Braoil

Multinacional de origem japonesa, a Ajinomoto estd
presente no mercado brasileiro hd mais de 60 anos,
desde 1956, oferecendo produtos que sdGo
referéncia em suas categorias, como temperos
SAZON®, sopas VONO® e refrescos em po MID® e
FIT™,

A unidade brasileira é a terceira mais importante do
Grupo Ajinomoto fora do Japdo, atrds apenas da
Tailéndia e dos Estados Unidos. Além do varejo
alimenticio, a Ajinomoto do Brasil atua em
diferentes segmentos, representados pelas divisdes
Food Ingredients, AminoScience, Agronegécios e

Nutrigdio Animal.

Origem centendria

O Grupo Ajinomoto surgiu em 1909, no Japdo, apds a descoberta

do gosto umami pelo cientista Kikunae lkeda. E pioneiro na ciéncia

dos aminodcidos, oferecendo beneficios e solu¢gdes nas dreas da
saude e nutricdo — destacados pelo slogan global “Alimente-se

Bem, Viva Bem” (Eat Well, Live Well).
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COMUNICAGAO

A parceria entre a Race

Comunicagdo e a Ajinomoto do

Brasil comecou a ser construida
em 201 1. Inicialmente, o
atendimento contemplava
apenas um dos segmentos da
empresd, o Comité Umami —
responsdavel por disseminar
informag&es sobre o quinto gosto
bdsico do paladar,
proporcionado por AJI-NO-
MOTO®. Dois anos depois, o
escopo de comunicagéo foi
ampliado para uma parte dos
produtos do varejo alimenticio,
até se consolidar com o
atendimento completo da conta,

em 2014.
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Dr. Kikunae lkeda Descoberta do Produgdo industrial Em 1909, é criado
umami do dcido glut@mico o Grupo Ajinomoto




OBJETIVOS
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TVegécio

Ampliar awareness das marcas da Ajinomoto do Braisil,

reforcando a comunicacdo global:

“Alimente-se Bem, Viva Bem”

(Eat Well, Live Well).

Conunicacio

Destacar a qualidade e versatilidade de produtos da

Ajinomoto do Brasil e sua presenga no dia a dia dos

consumidores, com o foco no conceito de viver bem.
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PONTO DE PARTIDA:
Influéncia digital

Com a rdpida transformagdo
digital e amplia¢do das
plataformas de comunicagdo, os
influenciadores se tornaram
referéncia de comportamento e
consumo para diversos publicos,
ganhando notoriedade como
formadores de opinido confidveis

na indicagéio de marcas e produtos.

Desta forma, estreitar o
relacionamento com esse grupo
se mostrava como um caminho

estratégico para que a Ajinomoto

pudesse se comunicar de maneira

atual, eficaz e transparente com os

seus consumidores.



ESTRATEGIA

A
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Univernod pedoiveid

De acordo com estudo publicado pela plataforma
de marketing digital Squid, em setembro de 2019,
microinfluenciadores (perfis que possuem até 100
mil seguidores no Instagram) alcangcam até 14%
mais engajamento em comparacdo a
influenciadores com nimeros acima de 100 mil

seguidores.

De olho no novo cendrio de marketing de

influéncia, a Race Comunicagdo desenvolveu

4
4
4
projetos customizados para a Ajinomoto do Brasil °
’

com foco principalmente nesses perfis.

eo=oa,

Nos cases apresentados a seguir, ndo houve )
investimentos para a contratac¢do de posts
publicitdrios. Dessa forma, os resultados foram
gerados sem patrocinio e de forma espontaneaq,

reforcando a credibilidade dos posts e das marcas.

O AS MULHERES E OS JOVENS SEGUEM MAIS!

Até De 20 a De 30 a

Homens 19 anos 29 anos 39 anos

3%

dos brasileiros

maiores de 18 anos que
acessam midias sociais

DISSERAM TER COMPRADO PELO MENOS
UM ITEM OU SERVICO INDICADO POR
UM(A) INFLUENCIADOR(A).

Segundo pesquisa realizada pelo
Instituto QualiBest em 201 8:

-------

[ ]
dos internautas "
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SEGUE ALGUM /|
INFLUENCIADOR /

40 anos
ou mais 4

Mulheres
[ 81 %



DESAFIOS

Engajands. csm crialividade

P Garantir exposi¢céio de marcas da Ajinomoto do Brasil
em meio ao disputado mercado de influenciadores

digitais.

P Alinhar todas as a¢des, pensando em press kits
criativos e visualmente atrativos, que levassem o conceito
viver bem ao maior nimero de pessoas e com o menor

investimento possivel.

P Identificar e selecionar os microinfluenciadores certos,
que conversassem diretamente com o publico-alvo e que
estivessem dispostos a participar das divulgacgdes, sem

contrapartidas financeiras.

P Provocar surpresa e encantamento nos
influenciadores para que estes publicasssem posts
positivos e espontdneos, gerando alto engajamento nas

redes sociais.

P Gerenciar as particularidades logisticas, como a

entrega de itens frdgeis e produtos pereciveis.
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Pablico-alvo

A partir de um completo
mapeamento de influenciadores, a
Race Comunicagdo identificou perfis
estratégicos em cada agdo,
considerando publicos distintos para
os diferentes produtos da Ajinomoto

do Brasil, sendo os principais:

P Maes e compradores do lar
P Entusiastas de culindria

P Jovens e iniciantes na cozinha
P icones femininos de beleza e

lifestyle




PLANEJAMENTO
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Hey mevoageo. “Viver bem

Cada agdo foi desenvolvida pela Race Comunicagdo com
o objetivo de transmitir, por meio de discursos espontéineos
de influenciadores, as key messages ligadas ao conceito
de viver bem, como o conforto proporcionado pelas sopas
VONO® no inverno e a diverséo associada aos momentos
de consumo dos refrescos MID® e FIT™ no verdo, por

exemplo.

Par@metros para o sucesso
Apds a aprovagdo dos projetos, foram mapeados os
principais microinfluenciadores relacionados a cada tema,

considerando andlises mais aprofundadas de cada perfil:

P Histérico com marcas da Ajinomoto do Brasil
* Influenciador j& realizou posts em ocasides anteriores?

* Publicagées geram engajamento dos seguidores?

P Relagéio com produtos industrializados
* Aborda temas sensiveis, como questdes relacionadas ao sédio e
ao glutamato monossédico?

* Utiliza temperos industrializados em receitas publicadas no perfil?

Possiveis restricoes alimentares
P ° E vegetariano(a) ou segue alguma dieta alimentar?

* Tem alergia ou evita o consumo de algum ingrediente?

Exposigtio de marcas nas redes sociais PI’OdUgUO
P ° Divulga produtos de forma esponténea, especialmente no A Race Comunicagdo conduziu todo

Instagram? o processo, desde a criagéo do

* Qual é o tom do discurso adotado nas publicagdes? conceito, seguindo pela produgdo

e a entrega dos press kits nos

respectivos enderecos.
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As oportunidades de divulgag¢do para cada marca
Porcentagem de Eficacia

foram analisadas e os envios aconteceram em periodos
Equivale ao nimero de influenciadores

estratégicos, como em datas préximas a langamentos que compartilharam posts mencionando

de campanhas ou produtos e em efemérides. o press kit recebido ou falando sobre

os produtos logo apés a agdo.

Além disso, hashtags de identificacdo foram T

janeiro de 2018 e
Agosto de 2019, a Race
Comunicagdo criou, produziu

criadas para cada agdo.

Apds os envios, todos os perfis foram monitorados
e entregou 19 modelos de

por cerca de um més, gerando relatérios com press kits para a Ajinomoto
andlises detalhadas e videos compilados de todos do Brasil.

os posts do Instagram, incluindo Stories.

Acdes em ordem cronoldgica

I‘
JAN/2018

Piquenique com MID®
#OBOMEDIVIDIR

Verdo com FIT™
HEUESCOLHOFIT
Incluindo: Canga de praia
personalizada, squeeze e produtos FIT.

Toalha de mesa bordada, livro de receitas
e par de canecas.

JUN/2018
JUN/2018

©

Recei-fa VONO°® Pronto Chef

Promogdo Selegéio de Sabores

#PROMOCAOAJINOMOTO
Portfélio completo de produtos, ecobag e
par de copos temdticos.

#MOMENTOVONO
Ingredientes frescos e selecionados na
medida certa para preparo de alcatra na
cerveja preta.




JUL/2018

- | ————
Festival do Japdo 2018
#AJINOMOTOF)
Descanso de panela do AiiPandq®, frasco
portatil de AJI-NO-MOTO® e ingressos
para evento.

SET/2018

Promogédio 30 anos de SAZON®
#SAZON30AnosDeAmor
Colar com pingente personalizado, carta
escrita a mdo e produtos do portfélio Sazon.

DEZ/2018

Campanha AJI-NO-MOTO®
#DEIXATUDOMAISGOSTOSO

Caixa com almofada do AiiPandq®.

FEV/2019

Caixa personalizada, Béia de piscina gigante
com a arte dos mascotes, jarra de suco, garrafas
de dgua com gds e pacotes do produto.

Langamento MID® Gugrané
H#NOVOMIDGUARANA

JUL/2018

Dia do Amigo com MID®
#DIADOAMIGOMID

Toalha de mesa bordada, livro de receitas
e par de canecas.

NOV/2018

Receitas Sabores Ajinomoto
#SABORESAJINOMOTO
Portfélio completo de produtos e livro de

receitas.

DEZ/2018

Receita Satis!® Pronto Chef
#COMSATISDA

Ingredientes frescos e selecionados na
medida certa para preparo de hamburguer
com cebola roxa.

FEV/2019

Verdo com FIT™
#FITVERAO
Toalha de praia, necessaire, squeeze e livro
de receitas.

@



FEV /2019

Receita Satis!® Pronto Chef
#COMSATISDA

Ingredientes frescos e selecionados na medida
certa para preparo de wrap chicken.

ABR/2019

Receita Satis!® Pronto Chef
#COMSATISDA

Todos os produtos para o preparo de
macarrdo ao forno e receita com passo-a-
passo.

JUN/2019

Inverno com VONO®
#MEUMOMENTOVONO

Cobertor de sofd com manga comprida,
bowl e caneca personalizados e produtos
do portifélio Vono.

AGO/2019

MAR/2019

Churrasco com AJI-SAL®
#CHURRASAJISAL

Kit premium com tdbua de bambu, faca
filetadeira personalizada, pegador de carne
e pote para sal grosso.

JUN/2019

Promogdo Ajinomoto Alimenta Seu
Sonhos

#MEUSONHOAJINOMOTO
Lumindria em formato de nuvem e todos os
produtos do portifélio Ajinomoto.

AGO/2019

20 anos do Instituto Ajinomoto
HINSTITUTOAJINOMOTO20ANOS
Minibolo decorado e maleta personalizada
& mado.

Institucional EAT WELL, LIVE WELL
#AMINOACIDOSAJINOMOTO

ltens que representam as divisdes de negécios da
Ajinomoto: prensa de café (Agronegdcios), timer de
cozinha em formato de ovo (Nutricdo Animal), kit de
viagem para cosméticos (AminoScience) e tdbua de
queijos (Food Ingredients).

*Esta agdio contou com envio para apenas um
microinfluenciador, sendo que os demais kits foram enviados
para jornalistas estratégicos.




4.
RESULTADOS

AJINOMOTO.

321

Press Kits
enviados

indice Gerc:l
de Eficdcia

40.943.803

POTENCIAIS IMPACTOS

204.351 5.721

CURTIDAS COMENTARIOS

CUSTO POR IMPACTO

INVESTIMENTO TOTAL
@ rs149.326,64 ks 0,0036471
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